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ARTI KURUMSAL -MÜŞTERĐ  
                                     Taşıtmatik Anlaşması  

 
 

         
        Đşbu Anlaşma, bir tarafta “KURTULUŞ DERESĐ CD.NO:52 DOLAPDERE-BEYOĞLU” adresinde kurulu ARTI 
        KURUMSAL KART VE PETROL HĐZM.TĐC.LTD.ŞTĐ.  ( bundan sonra “ARTI”  olarak anılacaktır)diğer tarafta ….. 
        .........................................................................………...................................................................................................................... 
        .........................................................................………...................................................................................................................... 
        ........................................................” adresinde kurulu ................... .................. .................... ……………………………………. 
        ….................. ............................................................................. Ticaret Sicil Memurluğu’nda ....................................................... 
        ............ ............ sicil numarası ve  ...........…............................................. Vergi Dairesinde ............…….......... sicil no ile kayıtlı 
        ........................................................................... ...(Bundan sonra kısaca “MÜŞTERĐ”olarak anılacaktır)  arasında aşağıda yazılı  
        hüküm ve şartlar çerçevesinde akd ve  imza edilmiştir. 
 
     

1. Tanımlar  
 
Đşbu Anlaşma ve eklerinde yer alan aşağıdaki terimler, her 
bir terim için aşağıda açıklanan anlamı ifade edecektir.  
 
“ARTI”  
BP ile imzaladığı “Bayilik Anlaşması” çerçevesinde BP 
tescilli marka ve logosu altında, “istasyonlu akaryakıt satış 
ve servis” faaliyetinde bulunan lisans sahibi gerçek veya 
tüzel kişidir. 
 
“Taşıtmatik” 
Đstasyon “Otomasyon Sistemi” içerisinde yer alan ve bir 
kimlik ünitesi takılan taşıta, BP akaryakıt satış ve servis 
istasyonlarından akaryakıt tedarikini temin eden ve ürün 
ikmali esnasında alım ve satıma ait bilgileri elektronik 
ortamda BP’ye ve müşteriye gönderen elektronik yönetim 
sistemidir. 
 
“Araç Kimlik Ünitesi”(AKÜ) 
Aracın plaka, yakıt tipi, bağlı olduğu filo kodu gibi 
bilgileri içeren ve Taşıtmatik sisteminin mevcut olduğu 
BP istasyonlarından otomatik olarak akaryakıt alımına 
olanak sağlayan; kilometre okuyucu (araç kiti şeklinde) ve 
kilometre bilgisi içermeyen (anahtarlık, kart, vs.) şekilde 
tasarlanabilen elektronik bir cihazdır. (Kısaca AKÜ olarak 
anılacaktır.) 
 
2. Anlaşmanın Konusu 
 
Artı’nın, işbu Anlaşma hükümleri dahilinde 
MÜŞTERĐ’yi, BP Taşıtmatik Sistemi’ne dahil ederek, BP 
istasyonlarından nakit veya kart ile ödeme yapmaksızın 
akaryakıt temin etmesini sağlamaktır.  
 
3. Anlaşmanın Süresi 
 
Đşbu Anlaşmanın süresi, anlaşmanın imza tarihinden 
itibaren  ....... (....) yıldır. Taraflardan biri işbu sözleşmenin 
sona erme tarihinden 

 
 
30 gün önce diğer tarafa feshi ihbarda bulunmadığı takdirde, 
sözleşme aynı hüküm ve şartlarla birer yıl süre ile uzatılmış 
olacaktır. ARTI ile BP arasında imzalanan Bayilik Anlaşması 
ve Taşıtmatik Anlaşması’nın herhangi bir nedenle sona ermesi 
halinde, işbu Anlaşma da kendiliğinden sona erecek ve 
MÜŞTERĐ’nin talebi halinde BP’ye devredilecektir 
 
4. Tarafların Hak ve Yükümlülükleri 
 
a)MÜŞTERĐ,Taşıtmatik sistemine dahil olmasını talep ettiği 
araçlara  (Bundan sonra “ARAÇ” olarak anılacaktır) ilişkin 
bilgileri Taşıtmatik Kayıt Formunu (Ek-2), doğru ve eksiksiz 
olarak doldurarak ARTI’ya iletecektir. Formdaki herhangi bir 
yanlış veya eksik bilginin neden olacağı tüm zarar ve 
masraflardan MÜŞTERĐ sorumludur.  
 
b)MÜŞTERĐ’nin verdiği bilgiler doğrultusunda, AKÜ’ler 
programlanacaktır. MÜŞTERĐ, ARTI ile mutabık kalınan 
tarihte ve yerde ARAÇLAR’ını montaj için hazır bulunduracak 
ve yetkili Montaj servislerinde araçlara ücretsiz montaj 
yapılacaktır.  
 
c)MÜŞTERĐ, Taşıtmatik sisteminden sorumlu olacak bir yetkili 
tayin ederek, bu yetkiliyi ARTI’ya bildirecektir. 
 
d)Montaj tamamlandıktan sonra araç, MÜŞTERĐ yetkilisi 
tarafından kontrol edilerek teslim alınır ve Taşıt Montaj Formu 
imzalanır. Montaj bitiminden sonra araç, en yakın 
TAŞITMATĐK sistemi bulunan BP istasyonuna götürülerek, 
sistem test edilir ve çıkan dolum bilgi fişi Servis yetkilisine 
verilir. Đşbu maddede yazılı koşullara uymadığı takdirde; aracın 
teslim alınmasından sonra ortaya çıkacak sorunlar nedeniyle 
doğan tüm zarar ve masraflardan sorumlu olduğunu MÜŞTERĐ 
kabul eder.  
 
e)MÜŞTERĐ, işbu Anlaşmaya dahil olan araçlara BP 
Taşıtmatik çıkartması yapıştıracak ve ARAÇ üzerinde 
bulunmasını temin edecektir. 
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f)MÜŞTERĐ, TAŞITMATĐK’e dahil olan taşıtlardan 
herhangi birinin satılması, çalınması, kaybolması veya 
kazaya uğraması, AKÜ bulunan bir aracın sistemden 
çıkması gibi hallerin vuku bulması halinde, buna ilişkin 
bildirimi derhal ARTI’ya Đptal Formu (Ek.3) ile 
yapacaktır.Đptal Formu ile yapılacak bildirimler olayın 
vuku bulduğu gün derhal hafta içi 9:30-16:00 arasında 
yapılacaktır. Bahsi geçen olayın hafta içinde bahsi geçen 
saatler dışında veya haftasonu olması halinde; bunu takip 
eden iş günü yukarıda yazılı saatlerde yapılacaktır. 
Bildirim anına kadar gerçekleşen ürün bedellerinden ve 
her türlü zarardan MÜŞTERĐ sorumludur. 
 
g)ARAÇ’lara monte edilen AKÜ’ler, MÜŞTERĐ’ye 
ARTI tarafından ayrıyeten teslim edilmiştir. Bu ahvalde 
MÜŞTERĐ, işbu Anlaşma sona erdiğinde ve/veya AKÜ 
bulunan bir aracın satılması/sistemden çıkması, vs. 
hallerinde, araçlara monte edilen bu taşıt kimlik 
ünitelerini, ARTI’ya hasarsız ve kullanılmaya hazır olarak 
teslim etmekle mükelleftir. Aksi halde, ARTI’ya teslim 
edilemeyen her ünite başına (akü)#200# USD +KDV 
(ikiyüz Amerikan Doları+ KDV) (el ünitesi) )#15# USD 
+KDV (onbeş Amerikan Doları+ KDV)tutarında ünite 
bedeli ile sözkonusu araçta bulunan taşıtmatik ünitesi ile 
mübayaa edilen akaryakıt ürünlerinin bedelini ödemeyi 
kabul ve taahhüt eder.   
 
h)MÜŞTERĐ taşıtının veya taşıtta bulunan taşıt kimlik 
ünitesinin çalınması,kaybolması, zarara uğraması veya  
başka herhangi bir nedenle zayi olması halinde; bu 
nedenle doğan her türlü zarar ve ziyan ile mezkur Taşıttan 
alınmış olan tüm akaryakıt bedelleri ile yukarıda yazılı 
AKÜ bedelini ARTI’ya ödemekle mükelleftir. 
 
i)AKÜ, garanti kapsamında olup, kullanıcı hatasından 
kaynaklanmayan arızalarda, gerekli servis hizmeti ARTI 
tarafından karşılanacaktır. Kullanıcı hatasından 
kaynaklanan arıza olması halinde; MÜŞTERĐ servis 
ücretini ödemeyi kabul etmiştir. 
 
j)MÜŞTERĐ, AKÜ ve sistemde meydana gelebilecek 
arızaları en geç 3 gün içerisinde ARTI’ya bildirecek ve 
sözkonusu aracın servise gönderilmesini temin ederek, 
sistem değiştirilecektir. Sistemin kullanımdan 
kaynaklanan bir nedenle bozulması veya kırılması halinde, 
tüm bakım-onarım ve yeni sistem bedeli MÜŞTERĐ 
tarafından ödenecektir.  
 
k)MÜŞTERĐ, AKÜ’lerde herhangi bir nedenle arıza 
olması ve/veya söküm yapılması gereken hallerde, ARTI 
tarafından bildirilen Servislerin yetkili olduğunu ve anılan 
servisler haricinde hizmet almayacağını kabulle, aksi 
halde meydana gelebilecek her türlü zarardan ve AKÜ 
başına yukarıda yazılı bedeli ödemekle sorumlu olduğunu 
kabul eder.   

 
I)MÜŞTERĐ, istasyonda dolum yapıldıktan sonra pompadan 
otomatik olarak çıkan akaryakıt dolum fişinin orjinal nüshasını 
istasyon görevlisine verecek, diğer nüshası ise kendisinde 
kalacaktır. MÜŞTERĐ, akaryakıt dolum fişlerinin akaryakıt 
alımına delil teşkil ettiğini kabul eder.   
 
5. Ödemeler 

 
a)MÜŞTERĐ’lerin, BP istasyonlarından akaryakıt alımlarını 
gösterir tüketim raporları, her ay Müşteri’ye elektronik posta 
veya otomatik faksla gönderilecektir. Raporlar, ulaşmadığı 
taktirde MÜŞTERĐ, ARTI KURUMSAL Taşıtmatik Müşteri 
Hizmetleri Hattı’nı arayarak ödeme miktarını öğrenecektir. 
 
b)ARTI, MÜŞTERĐ’lerin BP istasyonlarından gerçekleştirdiği 
akaryakıt alımlarını MÜŞTERĐ’ye ayda 3 kez olmak üzere, 
10’ar günlük dönemlerde faturalandıracak ve her ayın sonunda 
MÜŞTERĐ’ya ulaştıracaktır. 
 
c)MÜŞTERĐ, her fatura dönemi sonunda detaylı akaryakıt 
tüketim raporlarının ARTI tarafından elektronik posta ile ya da 
bilgisayar vasıtası ile otomatik faksla gönderileceğini; bu 
nedenle gönderilen orjinal faturaların teslimini beklemeden, 
yukarıda yazılı olduğu üzere muttali olduğu Taşıtmatik alım 
bedellerini süresinde ARTI’ya ödemeyi taahhüt eder.Đş bu 
madde sisteme kredi kartı ön ödemeli çalışma şeklini seçerek 
giren müşteriler için geçerli değildir 
 
d)MÜŞTERĐ, faturaları belirtilen süre içinde ödemediği 
taktirde, akaryakıt kullanım bedellerini, ödeme tarihine kadar 
geçecek süre için Anlaşmalı olunan bankanın kısa vadeli ticari 
krediler için uygulamakta oldukları kredi faizi oranı üzerinden 
hesaplanacak kredi faizi ile birlikte ARTI’ya ödemeyi ve bu 
durumda ARTI’nin Taşıtmatik sisteminden akaryakıt alımını 
durdurmak yetkisine haiz olduğunu kabul eder. Đş bu madde 
sisteme kredi kartı ön ödemeli çalışma şeklini seçerek giren 
müşteriler için geçerli değildir. Ancak ön ödeme limiti 
aşıldığında bilgi verilmeksizin kredi kartından her an ve sürekli 
bakiye borç oranında çekim yapılabilir. 
 
 
6. Devir Hakkı 

 
ARTI, işbu Anlaşmayı bütün hukuk ve vecibeleri ile birlikte 
kendi sermaye iştiraki olan kuruluş, firma ve şirketler ile ortak 
girişim (joint venture) veya sair şekilde ortaklık tesis edeceği 
firma veya ortaklıklar ile BP’ye devretmek hakkını haizdir. 
MÜŞTERĐ, işbu Anlaşmadan doğan hak ve yükümlülüklerini 
ARTI’nin yazılı izni olmaksızın devir,temlik ve ciro edemez. 
 
7. Anlaşma Hükümlerinin Đhlali ve Fesih 
Taraflardan biri, işbu Anlaşma hükümlerine uymadığı takdirde, 
diğer taraf on beş gün önceden yazılı ihbarda bulunmak kaydı 
ile Anlaşmayı feshetme hakkına sahiptir.  
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MÜŞTERĐ, işbu Anlaşma hükümlerini ihlal etmesi 
ve/veya işbu Anlaşmayı süresinden önce feshetmesi 
halinde, ARTI’nın yukarıda yazılı ünite bedelini talep ve 
tahsil hakkı saklı  kalmak kaydıyla ARTI’ya her ünite 
başına #100# USD (yüz Amerikan Doları) tutarının ödeme 
günündeki T.C. Merkez Bankası efektif satış kuru 
üzerinden hesaplanacak Türk Lirası karşılığını cezai şart 
olarak ödemeyi kabul ve taahhüt eder.  Anlaşmanın gerek 
fesihle gerekse süresi itibariyle sona ermesi halinde; 
ayrıyeten verilmiş AKÜ’leri, en geç 15 gün içinde 
ARTI’ya iade etmekle mükelleftir. 
 
MÜŞTERĐ’nin, işbu anlaşma başlangıç tarihi itibariyle 
taşıtmatik sistemine kayıtlı bulunan araç sayısında 
herhangi bir haklı sebep olmaksızın %10 veya daha fazla 
azalma olması halinde; ARTI, işbu anlaşmayla 
MÜŞTERĐ’ye sağladığı ticari imkanları (iskonto, vade vs) 
sona erdirme hakkına haizdir. MÜŞTERĐ, böyle bir 
durumda herhangi bir ihbar veya bildirime gerek 
kalmaksızın eksilen araç başına #75# .-USD (yetmişbeş 
Amerikan Doları) cezai şartı ödeme gününde 
uygulanmakta olan T.C.Merkez Bankası efektif satış kuru 
karşılığı TL olarak ödemeyi kabul ve taahhüt eder. Đş bu 
madde sisteme kredi kartı ön ödemeli çalışma şeklini 
seçerek giren müşteriler için geçerli değildir 
   
 
8. Anlaşmanın Değiştirilmesi 
 
Taraflar, yazılı mutabakat olmaksızın işbu anlaşmanın 
herhangi bir hükmünde, şartında veya ekinde değişiklik 
veya ilave yapmayacaklardır. Tarafların, işbu anlaşma ile 
ilgili hükümleri veya haklarını bir veya birkaç kere 
kullanmaması, bunlardan feragat edildiği anlamına gelmez 
ve diğer tarafa kazanılmış hak iddiasında bulunmak 
hakkını vermez. 
 
 
9. Gizlilik 
 
Taraflar, işbu Anlaşma ve/veya yapacakları her türlü ticari 
işlemler ve/veya aralarındaki ticari ilişki nedeniyle yapılan 
görüşmeler ile yazışmalarda birbirleri hakkında 
öğrendikleri tüm bilgileri gizli tutacaklarını, diğer tarafın 
yazılı onayını almadan bu bilgileri doğrudan veya dolaylı 
olarak üçüncü kişilere veya kamuoyuna açıklamayıp, ifşa 
etmeyeceklerini kabul ve taahhüt ederler. 
 
 
ARTI KURUMSAL KART VE PETROL              
        HĐZMETLERĐ TĐC.LTD.ŞTĐ.                       
 
 
 
 
 

10. Đhtilafların Halli  
 
Đşbu Anlaşmanın yorumu ve uygulamasından doğan ihtilafların 
çözümünde Đstanbul/Bakırköy Mahkeme ve Đcra Müdürlükleri 
yetkilidir.   
 
11. Tebligat  
 
Taraflar, Anlaşma’da belirttikleri adreslerini kanuni 
ikametgah olarak tayin ve tespit, ve bu adrese yapılacak 
tebligatların muteber olduğunu ve bu adreslerde meydana 
gelen değişikliklerin 10 (on) gün zarfında Taraflar’a yazılı 
şekilde duyurulacağını, aksi halde anlaşmada yazılı adreslere 
yapılacak tebligatların Taraflar’ı bağlayacağı ve geçerli yasal 
tebligat olacağını kabul ve beyan etmişlerdir. 

12.iş bu sözleşme ekindeki akaryakıt bağlantılı elektronik 
imza taahhütnamesi ile geçerlidir. 

 
Đşbu anlaşma 12 maddeden ve 2 nüshadan ibaret olup taraflarca 
…........................ tarihinde imza altına alınarak kabul edilmiştir. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                       
 
 
 
 
 
                                                                

 
 
 
 
                                          MÜŞTERĐ 


